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“더위 피할 곳이 필요할 때, 

가까운 한국사회보장정보원 지역센터로 오세요”
한국사회보장정보원, 여름철 폭염 대응 ‘무더위 쉼터’ 개방 … 누구나 이용 가능 

중부·대구경북·부산경남·광주전라센터, 평일 오전 10시부터 오후 6시까지 운영

  한국사회보장정보원(원장 김현준)은 여름철 폭염으로부터 국민의 건강과 

안전을 지키기 위해 전국 4개 지역센터를 ‘무더위 쉼터’로 개방한다고 

밝혔다. 

  무더위 쉼터는 ▲중부지역센터, ▲대구경북지역센터, ▲부산경남지역센

터, ▲광주전라지역센터에서 운영되며, 폭염특보 발령 기간 동안 평일 오

전 10시부터 오후 6시까지 지역 주민 누구나 자유롭게 이용할 수 있다.

  한국사회보장정보원은 어르신 등 폭염에 취약한 노약자와 지역 주민들

이 무더위를 피해 안전하게 휴식을 취할 수 있도록 냉방시설과 음료가 

마련된 휴게공간을 제공할 예정이다. 

  이번 무더위 쉼터 운영은 여름철 폭염으로 인한 온열질환과 안전사고

를 예방하고, 지역사회 안전취약계층의 건강을 보호하기 위한 사회공헌활

동의 일환으로 추진된다.



  한편, 에너지 취약계층의 냉·난방비 부담을 지원하는 에너바우처는 

지난 6월 15일부터 복지로(www.bokjiro.go.kr)를 통해 온라인 신청 서

비스를 운영하고 있다. 행정복지센터를 방문하지 않고도 복지로에서 

간편하게 신청할 수 있으며, 하절기 바우처는 7월 1일부터 9월 30일까

지, 동절기 난방비는 10월 1일부터 2027년 5월 31일까지 사용할 수 있다. 

  김현준 한국사회보장정보원장은 “폭염으로부터 어르신 등 취약계층의 

건강과 안전을 보호하는 것은 공공기관의 중요한 책무”라며, “앞으로도 

지역사회와 함께 국민이 안심하고 이용할 수 있는 환경을 조성하고 국민

의 복지와 안전을 위한 사회적 책임을 다하겠다”고 밝혔다. 

< 무더위 쉼터 운영 센터 및 문의처> 

사진

○ 중부지역센터: 충북 청주시 오송읍 오송생명8로 227, 8층(☏05

07-1317-4712)

○ 대구경북지역센터: 대구시 달성군 화원읍 비슬로 2595, 9층(☏

02-6360-4762)

○ 부산경남지역센터: 부산시 북구 화명대로 20번지, 5층(☏02-63

60-4952)

○ 광주전라지역센터: 광주시 서구 월드컵4강로 114, 5층(☏02-63

60-4964)



- 3 -

[사진설명: 한국사회보장정보원대구경북지역센터무더위쉼터안내 X배너 / 한국사회보장정보원]

담당본부 고객지원본부 책임자 윤상경 본부장 02-6360-6350

담당부서 대구경북지역센터 담당자
조혜원

센터장직무대리
02-6360-4761


