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한국사회보장정보원, 부산지역 복지시설 대상 

사회서비스정보시스템 교육

□ 한국사회보장정보원(이하 사보원)은 부산지역 사회복지시설 및 장

기요양기관 종사자를 대상으로 사회서비스정보시스템 교육을 실시

했다.

□ 사회서비스정보시스템은 2022년 9월 오픈한 시스템으로 사회복지

시설 및 장기요양기관의 회계, 예·결산, 인사, 급여, 입소자· 

종사자 관리, 후원금 관리 등 시설운영에 필요한 업무를 지원하는 

시스템이다.

□ 이번 교육은 부산광역시사회복지협의회(이하 부산협의회)와 협업

하여 부산지역 사회복지시설 종사자 80명을 대상으로 진행하였

으며 부산사회복지종합센터 전산교육장에서 8월27일부터 29일까

지 3일간에 걸쳐 사보원 조수현 전문강사가 강의를 했다. 

□ 부산협의회 오흥숙 회장은 “매년 사회서비스정보시스템 교육을 통

해 복지시설 종사자들의 시스템 활용능력과 업무 효율성을 향상시키

고 있다”고 말하면서 “앞으로도 지속적인 교육을 통해 복지현장의 

원활한 업무수행이 이뤄지도록 사보원과 협력하겠다”고 말했다.
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□ 한편 사보원은 28일 부산사회복지종합센터를 방문하여 교육현장

을 점검하고 부산협의회와 하반기 사회서비스정보시스템 교육운

영을 위한 업무협의도 진행했다. 이 자리에서 양쪽은 앞으로도 원

활한 교육운영을 위해 계속해서 협력해 나가기로 했다.

 

□ 김현준 한국사회보장정보원장은 “상반기 교육에서 나타난 사회복지

시설들의 다양한 요구사항을 분석하여 하반기에도 사용자가 만족할 

수 있는 교육이 이뤄지도록 하겠다”고 말했다.  

   
[한국사회보장정보원 조수현 전문강사가 부산지역 사회복지시설 및 장기요양기관 

종사자를 대상으로 사회서비스정보시스템 교육을 진행하고 있다. 
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