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□ 10월 2일부터 우울·불안 등을 겪는 국민들은 한국사회보장정보원 운

영 복지포털 복지로(www.bokjiro.go.kr)에서 ‘전국민 마음투자 지원

사업’복지서비스를 통해 전문 심리상담을 손쉽게 신청할 수 있다.

○ 그동안 전국민 마음투자 지원사업 서비스를 신청하기 위해서는 읍

면동 주민센터를 방문해야 하는 등 불편함이 있었으나 복지로 온

라인 신청서비스가 오픈됨에 따라 보다 많은 대상자가 집이나 직

장에서도 쉽게 신청할 수 있을 것으로 예상된다.

□ 전국민 마음투자 지원사업은 우울 ‧ 불안 등 정서적 어려움이 있는 

국민에게 전문적인 심리상담 서비스를 제공하여 국민의 마음 건강

을 돌보는 사업으로 만성 정신질환 악화와 자살 ‧ 자해 시도 등을 

예방하고자 지난 7월 1일부터 신규로 시행됐다.

○ 지원 대상은 정신건강복지센터, 대학교상담센터, 정신의료기관 등

에서 심리상담이 필요하다고 인정되는 자, 국가 건강검진에서 중

간 정도 이상의 우울이 확인된 자, 자립준비청년 및 보호연장아

동, 동네의원 마음건강돌봄 연계 시범사업을 통해 의뢰된 자 등
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이다.

○ 서비스 대상자로 결정되면 총 8회의 전문 심리상담 서비스를 받

을 수 있는 바우처가 지급된다. 바우처는 신청 10일 이내에 발급

되며 지급일로부터 120일 이내에 이용해야 한다. 

○ 올해는 전문기관에서 의뢰한 경우에만 서비스를 받을 수 있지만 

2025년 이후에는 단계적으로 대상을 확대해 나갈 예정이다.

 ○ 서비스 유형에는 서비스 제공인력의 전문성과 역량에 따라 1급,

2급으로 구분되며 이용 요금에도 차등이 있다. 서비스 가격은 1

급 유형이 8만원, 2급 유형이 7만원이며, 본인부담금은 기준 중

위소득 수준에 따라 0%에서 30%까지 차등 부과된다.

○ 서비스 제공기관은 사회서비스 전자바우처 누리집(www.socialservice. or.

kr)에서 해당 지역 내 제공기관과 주소를 목록 형태로 확인할 수 있

다. 또한 지난 8월부터 네이버 지도에서 서비스 제공기관을 검색할 수 있

게 됨에 따라 전국민 마음투자 지원사업도 10월 10일부터는 네이버 

지도에서‘마음투자 바우처’로 검색하면 지도 화면에서 이용자 위

치 기반으로 주변의 서비스 제공기관을 확인할 수 있다.

□ 김현준 한국사회보장정보원장은“지금까지 심리상담이 필요한 분들이 

관할 시·군·구(보건소)를 직접 방문하여 신청하던 번거로움이 해소

될 것으로 예상된다”며“복지로에서 쉽고 편리하게 온라인 신청하

여 국민 정신건강 증진에 큰 도움이 되길 바란다”라고 말했다.

http://www.ssis.or.kr
http://www.socialservice
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□ 자세한 사항은 복지로(http://www.bokjiro.go.kr)와 한국사회보장정

보원 누리집(http://www.ssis.or.kr) 에서 확인할 수 있다.

※ 복지로 서비스 상세보기

(PC) https://www.bokjiro.go.kr/ssis-tbu/twataa/wlfareInfo/moveTWAT5

2011M.do?wlfareInfoId=WLF00005567

(모바일) https://m.bokjiro.go.kr/ssis-tem/twataa/wlfareInfo/moveTWAT

52011M.do?wlfareInfoId=WLF00005567

[전국민 마음투자지원 온라인 신청 오픈 전 시연회에 김현준 한국사회보장정보원 원장(우)과 김연숙

보건복지부 정신건강관리과장 등이 참여하고 있다.]
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붙임1 지원 대상자 기준

http://www.bokjiro.go.kr
http://www.ssis.or.kr
https://www.bokjiro.go.kr/ssis-tbu/twataa/wlfareInfo/moveTWAT52011M.do?wlfareInfoId=WLF00005567
https://www.bokjiro.go.kr/ssis-tbu/twataa/wlfareInfo/moveTWAT52011M.do?wlfareInfoId=WLF00005567
https://m.bokjiro.go.kr/ssis-tem/twataa/wlfareInfo/moveTWAT52011M.do?wlfareInfoId=WLF00005567
https://m.bokjiro.go.kr/ssis-tem/twataa/wlfareInfo/moveTWAT52011M.do?wlfareInfoId=WLF00005567
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붙임2 유형별 정부지원금 및 본인부담금
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붙임3 복지로·e보건소 썸네일


